EG&V:

POLITICA DE PRIVACIDADE — G&V HOST

Ultima atualizagdo: 22 de Setembro de 2025

A G&YV Host valoriza sua privacidade e esta comprometida em proteger os dados
pessoais de seus clientes e usuarios. Esta Politica de Privacidade explica como
coletamos, usamos, armazenamos e protegemos suas informacoes.

1. DADOS COLETADOS

Podemos coletar os seguintes dados:

o Dados de identificagdo: nome, CPF/CNPJ, RG, endereco, telefone, e-mail;

« Dados de pagamento: informaces de cartdo de crédito, boletos ou outros
meios de pagamento;

« Dados técnicos: endereco IP, tipo de navegador, logs de acesso, informag6es
sobre o dispositivo e uso dos servicos;

« Dados de comunicacdo: mensagens enviadas para suporte, solicitacoes e
contatos via e-mail ou chat.

2. FINALIDADE DA COLETA

Os dados coletados sdo utilizados para:

o Contratacdo e execucdo dos servicos de hospedagem de sites e e-mails;
« Emissdo de notas fiscais e cobrangas;

« Comunicacao com clientes sobre servicos, suporte e avisos importantes;
o Cumprimento de obrigagdes legais e regulatorias;

e Melhorar a qualidade dos servicos e suporte.

3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A G&V Host ndo vende seus dados pessoais. Podemos compartilhar informagoes
apenas quando:

« Exigido por lei ou ordem judicial;
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« Necessério para execucdo de servicos contratados por terceiros autorizados (ex.:
provedores de pagamento ou servigos de e-mail);
« Para protegéo contra fraudes ou uso indevido dos servigos.

4. SEGURANGCA DOS DADOS

Implementamos medidas de seguranca tecnicas e administrativas para proteger os dados
pessoais contra acesso ndo autorizado, alteracdo, divulgagéo ou destruigéo.

5. DIREITOS DO USUARIO

Vocé tem direito a:

o Solicitar acesso aos seus dados pessoais;

« Corrigir ou atualizar informacdes incorretas;

« Solicitar exclusao de dados, quando ndo forem necessarios para obrigacoes
legais;

e Revogar consentimentos fornecidos para uso de seus dados.

6. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

Podemos usar cookies para melhorar a experiéncia no site, personalizar conteudo e
analisar o uso dos servicos. Vocé pode gerenciar suas preferéncias de cookies pelo
navegador.

/. PRAZO DE ARMAZENAMENTO

Os dados pessoais serdo armazenados enquanto necessario para a prestacao de servicos,
cumprimento de obrigacdes legais ou regulatorias, ou conforme exigido por lei.
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8. ALTERACOES NA POLITICA

A G&YV Host reserva-se o direito de atualizar esta Politica de Privacidade. Mudangas
serdo comunicadas no site ou via e-mail. O uso continuo dos servigos ap0s alteragdes
constitui aceitacdo da nova politica.

9. CONTATO

Para davidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre seus dados pessoais, entre em
contato:

o E-mail: contato@gvhost.com.br
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